
Anne Will hat ihren strengen Blick auf.

Sie weiß, dass es kompliziert wird. Ihre Zu-

schauer auch. Börsenkurse sind in Bewegung

geraten, als Hintergrund nennt der Fachmann

für das Frankfurter Bankett starke Preisschwan-

kungen im Energiemarkt. Die „Tagesthemen“-

Moderatorin tut ihr Bestes, aber hinterher sind

die Zuschauer so schlau wie vorher. Kennen Sie

das Gefühl auch? Dass einen hinterher mehr

Fragen bewegen als vorher? Warum muss Gas

teurer werden, wenn Heizöl das wird. Macht

man das denn aus Rohöl? Warum jubeln die 

einen über die neue Gasleitung aus Russland,

während andere bedenkliche Gesichter machen

und von falschen energiepolitischen Akzenten

sowie gefährlichen Abhängigkeiten murmeln.

Warum ist das so eine Sensation, wenn Putin er-

klärt, Russland werde seine Verträge einhalten?

Und was, verflixt noch mal, hat das alles mit

meiner warmen Wohnung zu tun?

Fragen Sie, wenn Sie’s wissen wollen. Fra-

gen Sie die Leute vor Ort. Die Mitarbeiter der

Stadtwerke können mehr, als Ihnen nur erklären,

was die Ziffern in der linken Spalte Ihrer Abrech-

nung bedeuten. Sie wissen nicht nur, wie man

mit Energie umgeht, wie man sie spart, sondern

auch, woher sie kommt. Damit wollen Sie im

„Studio B“ niemand lange aufhalten? Müssen

Sie nicht! Nutzen Sie Herten erleben und stellen

Sie Ihre Fragen an Stadtwerke-Chef Gisbert

Büttner persönlich! Er kennt die Antworten.

Schließlich liegt in seinen Händen die Verant-

wortung für den Kauf von Strom, für den rich-

tigen Energie-Mix und für langfristige Strate-

gien, die Ihr Wohnzimmer auch die nächsten

Winter kuschelig warm halten.

Die meist gestellten Fragen, ganz sicher

auch die interessantesten Antworten, Aspekte,

auf die Sie und wir im Leben nicht gekommen

wären, werden wir in der nächsten Ausgabe von

Herten erleben veröffentlichen. 

rat & service

Stadtwerke-Chef

Gisbert Büttner

wird ihre Fragen

beantworten.

G i s b e r t  B ü t t n e r  ü b e r  a l l e s ,  w a s  s i e  
s c h o n  imme r  ü b e r  E n e r g i e  w i s s e n  wo l l t e n

Susanne Höltken

Herten erleben

AufEwald, Lise-Meitner-Straße 11

45699 Herten

Tel.: 0 23 66 / 8 87 09 16

Fax: 0 23 66 / 8 87 09 19

E-Mail: frage@herten-erleben.de
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Sie fragen, der Chef antwortet
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