. rat & service

Mitten in der Stadt

Studio B - das Beratungs-
der Hertener Stadtwerke

Die City-Power-Card der
Hertener Stadtwerke.
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Viel Vergniigen mit

der Karte, die Geld spart

Sonderkonditionen mit der kostenlosen Hertener Stadtwerke-Card

Sei es der Zo0in Duisburg, das
Stella-Musical oder das beliebte SpaB- und
Freizeitbad Copa Ca Backum in Herten - mit
der Hertener Stadtwerke-Card kénnen private
Stromkunden viele interessante Preis- und
Service-Vorteile im Freizeit- und Kulturbereich
nutzen.

Mit mehr als 40 weiteren Stadtwerken und
regionalen Energieversorgern wurde das City-
Power-Netzwerk ins Leben gerufen. Uberall wo
das City-Power-Logo zu sehen ist, bekommt
der Inhaber der Karte die begehrten Preis- und
Service-Vorteile.

Hier nur ein paar Beispiele der Gber 400 Frei-

zeiteinrichtungen in Herten, in der Region und

bundesweit, wo man mit der kostenlosen

Hertener Stadtwerke-Card Preisvorteile erhalt:

® Sea Life Center Dortmund

® Minigolf Backumer Tal

® Ufa-Plex Kino

® Apollo Disseldorf

® Ruhr-Zoo

® Fort Fun...

Lust auf die Card? Im Studio B in der
FuBgédngerzone in Herten oder auf der
Homepage www.hertener-stadtwerke.de
kann man sie beantragen.

und Erlebniszentrum
in der FuBgangerzone

Sie mochten wissen, wie Sie zu Hause
Energie sparen kdnnen, haben Fragen zu Ihrer
Stromrechnung oder wollen einfach nur schnell
mal im Internet surfen? Kein Problem. Das
Studio B mit seinem kompetenten Beratungs-
Team im Herzen der Hertener Innenstadt ist

bei allen Fragen rund um die Energieversor-
gung mit Strom, Gas und Fernwarme stets der
richtige Ansprechpartner.

Das Studio B ist vor allem Anlaufstelle in Fra-
gen der Energieversorgungsvertrage, wenn man
sich an-, ab- oder ummelden will oder eine
persénliche Beratung zu Tarifen oder Rechnungen
notwendig ist. Man kann dort aber auch seine
Stromrechnung bezahlen.

Als faszinierender Kommunikationsraum hat
das Studio B fur alle Altersgruppen etwas zu
bieten: Sei es der Kinderspielplatz, die Internet-
Terminals, die Fernsehibertragungen und Filme
oder auch die visuellen Informationen zum
Energiekonzept 2000 plus. Hier trifft man sich
auch auf einen kurzen Plausch bei einer Tasse
Kaffee oder einfach nur zum Relaxen nach dem
Einkaufsbummel.

Armin Katzwinkel
steht den Kunden
der Hertener
Stadtwerke bei
Fragen rund um
die Energieversor-
gung mit Rat

und Tat zur Seite.

Das Studio B

ist eine Blirger-
galerie, hervorragen-
de Plattform fir
Kiinstler, Vereine, Organisationen oder Unter-
nehmen, wie z. B. Installateure und Geréate-
hersteller. Auf der Aktionsbiihne finden durch-
gangig Ausstellungen und Prdsentationen

Wilhelm Vortmann -
der Mann, der

Ihnen hilft, bares Geld
Zu sparen

Vielen ist wilhelm Vortmann
in Herten ein Begriff. Der gelernte
Gas- und Wasserinstallateur- und
Heizungs- und Luftungsbau-
Meister berat die Haushalts- und
Geschaftskunden der Hertener
Stadtwerke in Fragen rund um
das Thema Energie. ,Wir beraten
den Kunden, wie er am besten Energie sparen
kann", erklart Vortmann, der seit Gber drei
Jahren das Kunden- und Beratungszentrum
Studio B in der Innenstadt leitet.

Wie heize ich richtig? was kann
ich sinnvoll tun, um meinen Energieverbrauch
zu senken? Plane ich besser mit Gas oder
Fernwdrme? - Dies ist nur eine kleine Auswahl

Wilhelm Vortmann

der einzelnen Gruppen statt. Jeder Kunde der
Hertener Stadtwerke hat die Méglichkeit, sich
eine Woche lang kostenlos im Studio B mit
seiner Arbeit oder seinen Werken darzustellen.
Eine Terminabsprache ist aufgrund der groBBen
Nachfrage erforderlich.

Studio B, JakobstraBe 6, im Gloria-Center,

Tel. 0 23 66/307 123.

Internet: www.hertener-stadtwerke.de.

Offnungszeiten: Mo. - Fr.9 - 17 Uhr,

jeden 1. Samstag 9 - 13 Uhr.

In der Zeit der Jahresendabrechnungen

(Mitte Januar bis Ende Februar) ist das

Kundenzentrum an jedem Samstag gedffnet.
Kerstin Walberg

an Fragen, denen Wilhelm Vortmann als Ener-
gieberater Rede und Antwort steht. Nach
Terminabsprache besucht er Interessierte auch
zu Hause. Er spiirt dabei alle heimlichen und
offensichtlichen Energiefresser auf,
um auf dieser Basis ein auf den
jeweiligen Haushalt zugeschnittenes
Energiekonzept zu erstellen -
individuell und kostenlos.

.Ich gebe unseren Kunden Tipps,
wie Sie mit einfachen Mitteln Ener-
gie sparen kénnen", so Vortmann.
Er weist darauf hin, dass man
bereits beim Kauf von Elektrogeraten
auf den Verbrauch achten kann.
GemaB einer gemeinschaftlichen Norm werden
Gerate mit Hilfe eines ,Energie-Labels" in
Energieverbrauchs-Stufen von A bis G einge-
stuft. Klasse A steht fir den niedrigsten,

G flr hohen bis sehr hohen Verbrauch.

Wer Interesse an einer individuellen Energie-
beratung hat, kann sich mit Wilhelm Vortmann
in Verbindung setzen und einen Termin
vereinbaren, Tel. 0 23 66/3 07-145.

Woussten Sie, dass...

[ fur ein Vollbad dreimal soviel Energie
bendtigt wird wie fur ein Duschbad?

1 Kurz- und Sparprogramme an

der Geschirrsptlmaschine ca. 20 %
Energie sparen?

[ eine Gefriertruhe ca. 30 % weniger
Energie verbraucht als ein Gefrier-
schrank?

[ dauerhaft gekippte Fenster zum
Luften viel Warme hinaus, aber nur
wenig Frischluft herein lassen?

[ ,Energie-Labels” auf Elektrogeraten
den jeweiligen Energieverbrauch

anzeigen?

Tel. 0 23 66/30 70
Fax 0 23 66/30 71 27

Gas, Strom, Fernwédrme und
StraBenbeleuchtung
Kundeninformation fur Herten
und Herten-Westerholt/Bertlich
Verwaltung Herner StrafBe 21

Storungsdienst

Strom, Beleuchtung 307 111
Erdgas 307 112

Fernwarme 307 113

Verbraucherabrechnung
Zahlerwesen 30 71 23

Bader

Hallenbad Westerholt 30 31 87
Freizeitbad COPA CA BACKUM
30 73 10

Freibad und Hallenbad 30 73 11

E-Mail: stadtwerke@herten.de
www. hertener-stadtwerke.de

Einfach mal schnell im
Internet surfen?
Kein Problem im Studio B.
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